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PP Vocé sabia

" que o Sebrae é um
agente de capacitacao
e de promocao do
desenvolvimento,
criado para dar apoio
aos peqguenos negocios
de todo o pais?

Além disso, direcionamos
nossas acoes para ampliacao
do atendimento, formalizacéo e

sustentabilidade dos

empreendedores, aplicacao da
Lei Geral e desenvolvimento de
politicas publicas, inovacao,
entre outras frentes.



#comofazers
- ME[ >

O Sebrae tira todas

suas duvidas durante |
toda a formalizacéo O processo de formalizacao do MEI é

realizado pelo site do Governo Federal:
gov.br/mei

mas nao interfere em
processos especificos
de outros 6rgaos.

/ Para tratar de assuntos relacionados a:

Pagamento de contribuicdo mensal (DAS)

 DeclaracdoAnual de Faturamento (DASN-SIMEI)

No caso de problemas . Desenguadramento
relativos a
~ Consultade optantes do SIMEI
FORMALIZACAO DO MEI
entre em contato com a * Parcelamento
Ouvidoria: - Débito Automatico

https://bit.ly/FaleComoSimples

B » »

https://bit.ly/BRFala



https://bit.ly/FaleComoSimples
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PARA SOLICITARA RESTITUICAO
Acesse o site do Simples Nacional:
wwa8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional
Em “Simei Servigos”, clique em “Restituicao”.

( SIMPLES 10- ATENCAO!

NACIONAI

e e Alguns icones/menus
Simples : Simei Q € Jnicip | g Voltar™ ({5
Servigos Servigos - pOdem mUdar de
posicdo, em funcéo
de atualizacbes

no site.

Débito Automatico

Legislacdo Calculo & Declaracdo

% . Parcelamento
C
Manuais  « O que € o Simples =
- . Restituicio \(
Conveénios p implifi i wvorecidl Desenguadramentd
123, de 14,12.20006. ssi Consulta Optantes
Estatisticas =

STTdMIS

rcelamento - Simples
Nazional
Comunicacoes
SIM
Todos os servicos
PGMEI - Programa

Gerador do DASMEI
Perguntas e &) Gerador do DASME
Respostas

DASN SIMEI

Consulta Declaracao

T - eyl
Noticias Sublimites para 2022 leiz mais B AAnSAYHOS

Agenda ! 29/10/2021 - Comité Gestor aprova Resolucao CGSN 161/2021 Entes
19/10/2021 - Conheca as negociacdes para microempresas € empresas de pequeno porte Federades
que receberam Termo de Exclusdo



http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional

erno

Em “Pedido Eletronico de Restituicao”, clique sobre a chave do

“Codigo de Acesso”.

( SIMPLES

Simples

Simei | Restituicao

Observacoes

Cddigo de Acesso

Certificado Digital

NP )

#comofazers
MEI ™
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\ 6 #comaofazers
MEI

ACESSO POR CODIGO DE ACESSO

Digite os dados solicitados:
CNPJ, CPF e Cadigo de Acesso
(sem pontos e tracos).

Digite os caracteres da imagem
e clique em “Continuar”.

M (e o |
Obs.: Caso vocé nao tenha NACIONAI )

ou precise alterar o Cédigo ST 2 S

de Acesso, clique no link, Servicos Servigos
conforme a figura ao lado.

P & Simples Nacional
Legislacao

Para gerar o codigo de
acesso, sera preciso informar = reios

o numero do titulo de eleitor R I

ou 0s 10 primeiros nUmeros Ndmero do CPF do Responsdvel:
do recibo de entrega do IRPF
(Imposto de Renda Pessoa
Fisica). Caso seja declarante Nticias
do IRPF, confira na pagina

seguinte, como obter o

recibo.

Manuais

Perguntas e
Respostas

Cddigo de Acesso:

so.vocé nic tenha Cadigo de Acesso ou pracise altera-lo, Cligue Agui.




#comofazers
ME]
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L COMO OBTER O RECIBO DO IRPF

Acesse o Portal e-CAC: https://cav.receita.fazenda.gov.br

Clique em “Entrar com Gov.br” e entre com o seu CPF e senha. Caso nao possua
cadastro no Gov.br, sera necessario cria-lo.

Em “Servigos em Destaque”(lado esquerdo da tela), cligue em “Meu Imposto de Renda
(Extrato da DIRPF)”.

Em “Documentos”, clique em “Copia do Recibo de Entrega”. Em seguida, clique sobre o
ano desejado.

O download do documento sera feito automaticamente.


https://cav.receita.fazenda.gov.br/
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Para iniciar os procedimentos de Pedido de Restituicao, clique em
“Solicitar Restituicao”.

g ) Fale com

(. SIMPLES SR

.\
Simples ( Simei (

Servigos

() Inicio | & Voltar | A+ | A

Servicos

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

Alt Dados B Ari
- o Consultar Pedido Cancelar Pedido erarbados Bancarios
Solicitar Restituicao WA G do

de Restituicao de Restituicao

1 < Pedido de Restituicao



I?érno
\.,_ S Informe o més e o ano do periodo de apuracao (PA) para o qual deseja receber #Gomofirﬂzgﬁ;%

a restituicao.
Exemplo: para o PA JAN de 2018, selecione 2018 e depois selecione JAN.
Em seguida clique em “Consultar”.

r
Simples 'Q Simei 'Q

Servicos Servicos

{ Inicio | € voltar | A+

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa:

2 2 4 5

Solicitar Seleciona Informar Valor Informar Dados Confirmar Dados Informacées do
Restituicio DAS Restituicao Bancarios do Pedido Pedido Realizado

Informe o Periodo de Apuragao

Informe abaixo o periodo de apuracao do Documento de Arrecadacao do Simples Nacional (DAS) pago em duplicidade ou indevidamente.

Mes/Ano

01/2018 E




Inferno

\,._ 10 Havendo pagamento com valor disponivel para o PA informado na etapa #comofazers,
anterior, serao exibidos os dados do pagamento.
Clique sobre o numero do DAS para prosseguir (conforme indicado abaixo).

"MEI

A
Simples ( Simei (
N

‘e

{} Inicio | € Voltar

Servicos Servicos

» Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa;

Més/Ano

0172018 E

. Cligue no numero do DAS para prosseguir.

DOCUMENTOS DE ARRECADAGAO DO SIMPLES NACIONAL LOCALIZADOS

Detalhes Numero do DAS v Pagamento 3 Total Pago 2
v 07082010321300100 13/04/2020 70,09

Total Disponivel 2

0.02

Total 70,09 0,02

Total de Registros; 1




Interno
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Observagao: Caso nao exista pagamento com valor disponivel para o PA, sera MEL
exibida a mensagem:
“Ndo foi localizado nenhum documento de arrecadacgéo para o periodo de
apuracdo informado.”

A
Simples 'Q Simei Q

Servicos Servicos

(Y Inicio | € voltar | A+

> Sistema Eletrénico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

Informe o Periodo de Apuragéo

Informe abaixo o periodo de apuracao do Documento de Arrecadacéo do Simples Nacional (DAS) pago em duplicidade ou indevidamente.

Més/Ano

01/2017 E

DOCUMENTOS DE ARRECADAGAO DO SIMPLES NACIONAL LOCALIZADOS

N&o foi localizado nenhum documento de arrecadacéo para o periodo de apuracao informado

Total de Registros: O




Inferno

\ 12 ATENCAO! #oomofazers

MEI
O MEI podera utilizar conta Pessoa Juridica, associada ao CNPJ, ou conta Pessoa Fisica, do CPF responsavel pelo CNPJ.
Para todos os casos, podera ser utilizada Conta Corrente, Pagamento, Poupanca ou Pix.

Caso opte pela restituicdao através de conta bancaria, é necessario selecionar o titular da conta (CPF ou CNPJ), o banco, o tipo da
conta (corrente, pagamento ou poupanca), o cddigo da agéncia, sem o digito verificador e o nimero da conta, com o digito.
Informe apenas numeros, sem hifen ou caractere especial.

Caso opte por restituicao via PIX, a chave PIX devera ser o CPF ou o CNPJ indicado como titular da conta.

A selecdo do titular (CPF ou CNPJ) deve ser coerente com a conta informada pelo MEI.

Para contas da Caixa Econ6mica Federal, que sao Para contas da Caixa Econ6mica Federal que ndo sao
compostas do cédigo da operacgao, com 3 digitos, mais compostas por codigo de operagao:

os digitos do numero da conta. Como o campo para o
numero da conta, no aplicativo, possui 10 digitos,
primeiro informa-se o codigo da operacao de 3 digitos
e, caso a conta informada nao possuir 7 digitos, devem
ser incluidos zeros entre o cédigo de operacao e a

As contas da Caixa no novo padrao, que nao possuem
cddigo de operacgao, possuem até 9 digitos mais o Digito
Verificador (DV). Nesse caso, o MEI deve preencher no
campo “Conta com DV” o numero da conta com 10
digitos. Se for necessario, devera complementar com
zeros a esquerda, mais o digito verificador (DV).

conta até completar os 7 digitos restantes.

Exemplo:

Campo “Conta (com Digito Verificador - DV)”
Operacao 001 —Contan21111-2

Preencher com: 0010011112 (total — 10 digitos).

Exemplo:

Campo “Conta (com Digito Verificador - DV)”
Contan?1111-2

Preencher com: 0000011112 (total - 10 digitos).
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Confira a informacao do valor a ser restituido.
Para avancar, cligue em “Prosseguir”

Simples Simei . £} Inicio | € Voltar
- V-
Servicos Servicos

» Sistema Eletronico de Restituigdo do SIMEI
Empresa:
Informe o valor do pedido de restituicao
Atengao:

- Somente os tributos federais podem ser restituidos no Portal do Simples Nacional. Para os demais tributos, 1SS e ICMS, a
restituicac devera ser solicitada junto ao respectivo ente federado.

- A solicitacao de restituicao deve ter algum valor informado na coluna de Pedido de Restituigao para poder prosseguir.

TRIBUTOS

Tributo UF Municipio Pago Ultilizado Disponivel Pedido de Restituicdo

INSS 63.44 6343 001 001 X

ISS RJ | DUQUE DE CAXIAS 6,65 6.64 0,01

Total 70,09 70,07 0,02

Voltar

#comofazers,
ME[ >

Somente é possivel solicitar a
restituicao do INSS.

Para os demais tributos ISS e
ICMS, devera solicitar a
restituicao junto ao respectivo
orgao federado.
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Informe se a titularidade da conta estd em nome de pessoa fisica (CPF) ou MEI

pessoa juridica (CNPJ). Apds selecionar a titularidade, informe o tipo de conta:

corrente, pagamento, poupanca ou pix.
Apos incluir as informacdes, cligue em “Prosseguir”

. _______________________%
Simples Simei S

Servicos Servicos

() Inicio | € voltar | A*

> Sistema Eletronico de Restituigao do SIMEI

Empresa:

Dados do Pagamento

Numero do DAS:  07082010321300100
Periodo de Apuracao: 01/2018

Data do Pagamento: 13/04/2020

Informar Dados Bancarios para o crédito da Restituigéo

> Atitularidade da conta esta em nome de pessoa fisica (CPF) ou pessoa juridica (CNPJ)?

O CPF O CNPJ Conta Corrente

Conta Pagamento

Tipo de conta
Conta Poupanca

PIX
Voltar
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Caso opte por conta corrente, pagamento ou poupanca, #Comofﬁgﬁiﬂ%
preencha as informagdes com dados do banco, agéncia e conta. Informe também

o digito verificador da conta sem o separador (hifen).

Caso opte por conta pix, a chave pix sera o CPF ou CNPJ indicado como titular da conta.

A
Simples 'S Simei S

Servicos Servicos

(Y Inicio | € voltar | A

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa:

Conta Corrente

Deve ser informado o digito verificador da conta sem o separador (hifen)

Atencao: ,
I Apds preencher as

informacgoes, clique
em "Prosseguir".

Banco

Banco

Agéncia

Voltar
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Confira se os dados da conta estao corretos. Caso precise altera-los, clique em
"Voltar" e faca as alteracdes.
Caso os dados estejam corretos, cliqgue em "Confirmar".

Y
Simples S Simei
Servigos Servicos

p (} Inicio | € Voltar | A+
e

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa:
Dados do valor do pedido de restituicao

DADOS DO VALOR DO PEDIDO DE RESTITUICAO

Tributo Pago Utilizado Disponivel Pedido de Restituicao Saldo apos Restituicao

INSS 6344 6343 0.01 0,01 0.00
ISS 6.65 6,64 0,01 - 0,01

70,09 70,07 0,02 : 0,01

Dados Bancarios para o crédito da Restituicdo
Titularidade: CPF

Tipo da Conta: Conta Corrente

Banco

Agéncia:

Conta

#comofazers,
ME[ >




Aparecera um pop-up para confirmar a solicitacao. Clique em "Sim" para
confirmar ou em "Nao", para voltar.

A
Simples L Simei ‘ €} Inicio

Servicos Servicos

& voltar | A+ | A

CONFIRMAR

Deseja confirmar a solicitacao?




Pronto! O pedido de restituicao foi solicitado com sucesso.
Anote o numero do pedido para acompanhar o andamento.

A
Simples ‘. Simei ‘ {} Inicio | €& Voltar |[A+ | A
Servicos Servigos -

Sucesso

Pedido de restituicdo numero | < numero do processo

I - cos com sucesso!

FECHAR
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\ 19 CONSULTAR PEDIDOS DE RESTITUICAO #oomofazers,

Ap0s a solicitacao do pedido de restituicao, sera possivel consultar os
pedidos realizados clicando em “Consultar Pedido de Restituicao”.

£ ) Fale com

(. SIMPLES S

i .
Simples ( Simei (

Servigos

() Inicio | & Voltar | A+ | A

Servicos

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

Alterar Dados Bancari
N o Consultar Pedido Cancelar Pedido s
SotctaEResttic o de Restituicao de Restituicao do

¢ : Pedido de Restituicio

A8
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#comofazers,
ME[ >

Na lista de pedidos de restituicao, é possivel verificar a situacao do pedido.
Para imprimir os detalhes do pedido de restituicao, marque o registro na

lista de pedidos de restituicdes, e clique em "Imprimir".

A
Simples Simei
e

Servicos Servicos

r (} Inicio | € Voltar
Na

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

v Filtros

LISTA DE PEDIDOS DE RESTITUICAO

lhes Num. Pedido v  Pedido 2 Numero DAS ¢ Arrecadacao ; Pagamento ¢ Situacao 2
20/ 75 11/04/2023 07082010321300100 01/2018 13/04/2020 Deferido Total

Total de Registros: 1

Imprimir

Deferido Total — o direito creditorio foi

reconhecido e encontra-se aguardando
pagamento;

Restituido — o processo foi concluido e a

restituicdao creditada na conta informada pelo
contribuinte;

Cancelado — processo de restituicao

cancelado a pedido do contribuinte ou de
oficio.
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ME| >

Para consultar detalhes do pedido de restituicao, clique sobre o numero do
pedido.

A
Simples 'Q Simei Q

Servicos

(Y nicio | € voltar | A+ | A

Servicos

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa;

v Filtros

LISTA DE PEDIDOS DE RESTITUICAO

D Detalhes Num. Pedido v  Pedido 2 Numero DAS ¢ Arrecadacao £ Pagamento ¢ Situacao ¢
D v 20/ 78 11/04/2023 07082010321300100 01/2018 13/04/2020 Deferido Total

\\{

&

Total de Registros: 1
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E possivel consultar dados do valor do pedido de restituicdo, dados bancdrios para
o crédito de restituicao e o historico dos dados bancarios.
Para imprimir os dados do relatorio, clique em "Imprimir".

Simples Simei € Inicio | €€ voltar
e

Servicos Servicos

L
e

> Sistema Eletrénico de Restituicao do SIMEI

_Empresa: .

D Apuracao: 01,2018
Data do Pagamento: 13/04/2020

dados do valor do pedido de restituigao

DADOS DO VALOR DO PEDIDO DE RESTITUICAO

Tributo Pago Pedido de Restituicao Deferido
INSS - MEI 63.44 0,01 0,01

Total 63,44 0,01 0,01

HISTORICO DOS DADOS BANCARIOS

Data Titularidade Tipo de Conta Banco Agéncia Conta
11/04/2023 CPF PIX - -

Total de Registros: 1

Voltar

#comofazers,
ME[ >
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~ #comofazers
CANCELAR O PEDIDOS DE RESTITUICAO MEI ™

Para cancelar o pedido de restituicao, cligue em “Cancelar Pedido de Restituicao”.

£ ) Fale com

(. SIMPLES =

N
Simples Simei : {} Inicio

Servicos Servicos

& Vvoltar

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

Alt Dados B Ari
. L Consultar Pedido Cancelar Pedido sl
SoucarRestitticae de Restituicao de Restituicao do
¢ ¥ Pedido de Restituicao

\ %
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Selecione o pedido e clique no botao "Prosseguir".

Simples

Servicos

» Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

~ Filtros

£ Inicio | €€ voltar

Simei ']

Servicos

2

Confirmar Dados

Canc

para Lancelamenio

Atencao:

Para cancelar algum pedido de restituicao, selecione algum pedido e clique no botao Prosseguir.

LISTA DE PEDIDOS DE RESTITUICAO PARA CANCELAMENTO

Detalhes Num. Pedido ~ Pedido 2
~ 11/04/,2023

Numero DAS 2

Arrecadacao ¢ Pagamento 2 Situacao 2
01,2018 13/04/2020 Deferido Total

#comofazers
ME[ >
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#comofazers
ME[ >

Cligue em "Confirmar".

Simples Simei (‘ £ Inicio | €€ voltar
Servicos Servicos

At A-

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

> Pedido de Restituigdo - 20230221478

o lestituicao: 20230221478
do Pre RFB:
Deferido Total
0172018
13/04/2020

DADOS DO VALOR DO PEDIDO DE RESTITUICAO
Tributo Pago Pedido de Restituicao Deferido
INSS - MEI 53,44 0,01

0,01
6344 0,01 0,01

Voltar




Para confirmar o pedido de cancelamento, cligue em "Sim".

£ Inicio | €€ voltar e A-

Simples : «

Servicos —

CONFIRMAR x

confirmar o cancelamento da
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. ~ #comofazers
ALTERAR DADOS BANCARIOS DO PEDIDO DE RESTITUICAO MEI
Para cancelar o pedido de restituicdo, cligue em “Alterar Dados Bancarios do
Pedido de Restitui¢cao”.

£ ) Fale com

(. SIMPLES =

.
Simples Simei (

e

() Inicio | € Voltar

Servicos Servigos

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

Empresa:

Alt Dados B Ari
. L Consultar Pedido Cancelar Pedido sl
SoucarRestitticae de Restituicao de Restituicao do
¢ ¥ Pedido de Restituicao

\s%
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MEI =™

Selecione o pedido e clique no botao "Prosseguir".

Simples Simei € Inicio | €€ voltar
a

Servicos ic
S C Servicos

> Sistema Eletronico de Restituicao do SIMEI

3

Confirmar D.
do Pedido

~ Filtros

Atencao:

Para alterar os dados bancarios de algum pedido de restituicao, selecione algum pedido e clique no botao Prosseguir.

LISTA DE PEDIDOS DE RESTITUICAO PARA ALTERAGAO DE DADOS BANCARIOS

Detalhes MNum. Pedido -~ Pedido 2 Numero DAS 2 Arrecadacao ¢ Pagamento £ Situacao 2
. ~ 11/04/2023 01/2018 13/04/2020 Defericlo Total
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MEI =™

Informe se a titularidade da conta estda em nome de pessoa fisica (CPF) ou
pessoa juridica (CNPJ). Apds selecionar a titularidade, informe o tipo de conta:

corrente, pagamento, poupanca ou pix.
Apos incluir as informacdes, cligue em “Prosseguir”

. _______________________%
Simples Simei S

Servicos Servicos

() Inicio | € voltar | A*

> Sistema Eletronico de Restituigao do SIMEI

Empresa:

Dados do Pagamento

Numero do DAS:  07082010321300100
Periodo de Apuracao: 01/2018

Data do Pagamento: 13/04/2020

Informar Dados Bancarios para o crédito da Restituigéo

> Atitularidade da conta esta em nome de pessoa fisica (CPF) ou pessoa juridica (CNPJ)?

O CPF O CNPJ Conta Corrente

Conta Pagamento

Tipo de conta
Conta Poupanca

PIX
Voltar
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Caso opte por conta corrente, pagamento ou poupanca, #Comofﬁgﬁiﬂ%
preencha as informagdes com dados do banco, agéncia e conta. Informe também

o digito verificador da conta sem o separador (hifen).

Caso opte por conta pix, a chave pix sera o CPF ou CNPJ indicado como titular da conta.

A
Simples 'S Simei S

Servicos Servicos

(Y Inicio | € voltar | A

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa:

Conta Corrente

Deve ser informado o digito verificador da conta sem o separador (hifen)

Atencao: ,
I Apds preencher as

informacgoes, clique
em "Prosseguir".

Banco

Banco

Agéncia

Voltar
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Confira se os dados da conta estao corretos. Caso precise altera-los, clique em
"Voltar" e faca as alteracdes.
Caso os dados estejam corretos, cliqgue em "Confirmar".

Y
Simples S Simei
Servigos Servicos

p (} Inicio | € Voltar | A+
e

> Sistema Eletronico de Restituicdo do SIMEI

Empresa:
Dados do valor do pedido de restituicao

DADOS DO VALOR DO PEDIDO DE RESTITUICAO

Tributo Pago Utilizado Disponivel Pedido de Restituicao Saldo apos Restituicao

INSS 6344 6343 0.01 0,01 0.00
ISS 6.65 6,64 0,01 - 0,01

70,09 70,07 0,02 : 0,01

Dados Bancarios para o crédito da Restituicdo
Titularidade: CPF

Tipo da Conta: Conta Corrente

Banco

Agéncia:

Conta

#comofazers,
ME[ >




Fale com a gente A\ Capacite-se e decole na
pelo Telegram: ‘ ' gestao da sua empresa!

o Instale o Telegram

@Sebrae_RJ

Faca sua inscricao:
loja.rj.sebrae.com.br

Desenvolvido pela
CENTRAL DE RELACIONAMENTO WhatsApp:

Sebrae RIO (21) 96576-7825



SEBRAE

A forca do empreendedor brasileiro.

f B jn ¥ /sebraer
4 Siga 0 nosso canal do Telegram

@ (21) 96576-7825 / 0800 570 0800

loja.rj.sebrae.com.br/loja
www.ouvidoria.sebrae.com.br
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